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Smart Sport

Chancen für 

Vereine und Kommunen

durch Digitalisierung
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„ Die Digitalisierung im Sport 
hat das Ziel, eine Plattform für 
Vereinsmitglieder anzubieten, 

die die Vorstände entlastet, alle 
Arbeitsprozesse vereinheitlicht 

und weitestgehend 
automatisiert.“

„Durch die Digitalisierung soll es 
den Vorständen wieder Spaß 

machen im Verein tätig zu sein.“ 



3
3INTERNAL© 2018 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved.  ǀ

Kommunen

Verein

Die Realität im Sport-Kosmos:
• Papierbasierte Daten (Mitglieder, Übungsleiter)
• Papierbasierte Prozesse (Hallenzeiten, Anträge) 
• Datensilos (Informationen sind nicht geteilt) 
• Mangelnde Transparenz

(bei Förderungen oder Belegungen) 
• Doppelarbeit

(Verein und Kommune führen gleiche Listen) 
• Hoher Zeitaufwand (für Ehrenamt und Verwaltung)
• Keine Transparenz / Kein Marketing
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Handlungsfelder

Agenda

1. Mitglieder & Personal: Management und Service

2. Smart Facilities: Infrastruktur und Buchung

3. Outreach & Engagement: Kommunikation und Angebote

4. Performance & Data: Sportliche Entwicklung steuern

5. Digitale Finanzförderung: Potentiale, Finanzen und Anträge

6. Nutzung von KI
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Digitale Mitglieder & Vereinsverwaltung

• Mitglieder Selfservice 

• Datenänderung

• Kursbuchung

• Bescheinigungen / Rechnungen

• Übungsleiterverwaltung

• Zertifikatsverwaltung

• Aus- und Weiterbildung

• digitale Bildung

• Mitgliederverwaltung -->Austausch mit Verband und Kommune

• Stammdaten

• Lizenz-/ Startpass, Rennkarte

• Ehrungsliste

• Training- Wettkampforganisation

• Finanzbuchhaltung 

• Reisekostenabrechnung

• Dokumenten Verwaltung

Self-Service-Portale entlasten die Geschäftsstelle und bieten dem Mitglied moderne 
Services rund um die Uhr.
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Smart Facilities

Digitale Verwaltung der Sportinfrastruktur

Sportstättenverwaltung (Verein und Kommune)

• Platz/Haus/Hallenverwaltung

• Kursbuchung

Buchung und Belegung

• Online Antrag 

• Digitale Abrechnung / FiBu

• Agile Facility Nutzung

• Verfügbarkeitscheck

Reporting / Bedarfsanalysen

Kein Anruf-Ping-Pong mehr: 
Digitale Buchungssysteme schaffen klare, faire Prozesse und Transparenz.
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Outreach & Engagement

Mitglieder einbinden & 

Bürger als Mitglieder gewinnen

Kommunikation und Reichweite

• Web Präsenz / Content Management System

• Social Media

• Zentraler Veranstaltungskalender (Kommunen über Vereine hinweg)

Online Dienste

• Digitale Sportkurse

• Sport Übertragung / Videos

• Interne Kommunikation / Online-Plattform

• Dokumentenverwaltung

• Ticketverkauf Veranstaltungen

Digitalisierung macht Sport sichtbar: 
Durch zentrale Kalender und digitale Kursangebote gewinnen wir Reichweite für alle Bürger.
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Performance & Data

Datengestützte Sportentwicklung

• Sportler- / Leistungsdaten

• Trainingspläne

• Leistungs-Wettkampfdaten

• Medizinische Daten (DSGVO)

• Reporting

• Leistungsdaten

• Bedarfsanalysen

Daten lügen nicht: 
Sie sind die Basis für fundierte Entscheidungen in der Sportentwicklungsplanung.



9

Digitale Finanzförderung

Positiver Finanzfluss

Zuschussverwaltung

• Onlineanträge durch Vereine an Kommunen und Verbände

• Automatisierte Prozesse

• Transparenz Zuschüsse

• Krankenkassen

Übergreifende Finanzbuchhaltung / Bilanz-Transparenz

• Automatisierte Mitgliederbeiträge 

• Automatisierte Kursbeiträge

• Spendenverwaltung

Potentiale zur Monetarisierung

• Ticketing

• Online-Kurse

• Live-Übertragung

Neue Finanzquellen ausschöpfen!
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Nutzung von KI

Effizienz Steigerung durch KI

Verwaltung

• Planung Facilities

• Korrespondenz

• Kurs- und Trainingsbuchung (E-Mail→ Systembuchung)

• FiBu → automatisierte Abrechnungen / Buchung mit Beleg

• Mahnverfahren

Leistungssport

• Leistungsdatenanalyse

• Trainingsplanoptimierung

Automatisiertes Marketing

• Mitglieder Selektion für Kurse & Veranstaltungen - Kampagnen

KI ist  Leistungs- und Effizienz - Booster
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Smart Sport

“Chancen für Vereine und 

Kommunen durch

Digitalisierung”
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